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INFORME PARA LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS INICIAL GESTION 2025

MARCO NORMATIVO PARA LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia en sus Articulos 235 inciso 4) y 241 Paragrafo
I, establece: “Son obligaciones de las y los servidores publicos; Rendir cuentas sobre las responsabilidades
econdmicas, politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcion publica”.

La Ley N° 341 de 5 de febrero de 2013, de Participacion y Control Social en su articulo 37 paragrafo I,
establece que Los Organos del Estado, las Entidades Territoriales Auténomas y las Entidades Piblicas del
Estado, realizaran rendiciones publicas de cuentas y evaluacion de resultados de gestion, ante la sociedad
en general y ante los actores que ejercen el Control Social en particular. Asimismo, en su paragrafo [V
indica: La rendicién publica de cuentas se realizara al menos dos veces al afio, de manera semestral en
forma clara y comprensible presentada en acto publico ampliamente convocado para el efecto, con
participacion de la poblacion interesada y la sociedad civil organizada, hayan sido o no parte del proceso
de planificacién de politicas, planes, programas y proyectos, recayendo la responsabilidad de su realizacion
a las Méximas Autoridades de cada entidad.

El Decreto Supremo N° 214, de 22 de julio de 2009, tiene por objeto aprobar la Politica Nacional de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcidn, con la finalidad de contar con instrumentos orientados a la
prevencion, investigacion, transparencia, de acceso a la informacion y sancién de actos de corrupcion.

La Ley N° 974 de 4 septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion,
establece como una funcién de las Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién él: “Planificar,
coordinar, organizar y apoyar a la Maxima Autoridad en el proceso de rendicién publica de cuentas”.

¢QUE ES LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS?

Es un espacio de didlogo, entre las autoridades de las entidades publicas, el control social y la sociedad en
la que se brinda informacién sobre la mision, vision, objetivos estratégicos, planificacién anual institucional
y presupuesto fundamentalmente, donde se priorizan los resultados especificos de la gestion publica
institucional a los que se haré seguimiento durante el proceso anual de rendicién publica de cuentas.

OBJETIVOS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Brindar informacién sobre ejes y metas dentro la planificacién general, enfoque politico, misién, vision,
objetivos estratégicos, planificacion anual de la gestion institucional a iniciarse para que el control social
conozca a la entidad y sepa que funciones cumple.

Brindar informacién sobre la estructura organizativa, Recursos Humanos, presupuesto con que cuenta la
entidad y en que seran destinadas, presupuesto para contrataciones, servicios y/o proyectos y la cantidad
de beneficiarios directos o indirectos.

Generar una cultura de cero tolerancia a la corrupcion.

Garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica de todos los ciudadanos a través de
la libre consulta y disponibilidad de la informacién generada.

Fomentar la transparencia de las actividades estatales y la construccion colectiva de las politicas publicas.
Promover la responsabilidad de las y los servidores publicos en el jercicio de sus funciones.

Fortalecer a través del control social, la identificacién oportuna de areas vulnerables a riesgos de corrupcion
dentro la administracién publica.

Fortalecer la confianza en las entidades publicas.
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INFORMACION INSTITUCIONAL
¢ QUIENES SOMOS?

El Registro Unico para la Administracién Tributaria Municipal (RUAT) tiene como base legal de Creacion el
D.S. 24604 de 6 de Mayo de 1997 y el D.S. 27665 de 10 de agosto de 2004, es una entidad publica
descentralizada, no lucrativa con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia de gestién
administrativa, financiera, legal y técnica, bajo tuicién del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

¢QUE HACEMOS?
El RUAT brinda servicios tecnolégicos y profesionales a:

Los Gobiernos Autonomos Municipales en:

Rubro Vehiculos: Para lo cual ha desarrollado sistemas de Registro de Vehiculos a nivel nacional,
verificando la legal internacion de los mismos al pais a través del cruce de informacién con la Aduana
Boliviana, administracion y cobro de recibos de tributos municipales (impuesto a la propiedad y a la
transferencia de vehiculos), cobro de recibos de tramites (inscripcion, duplicados de placas, etc.).

Rubro Inmuebles: Con el desarrollo de sistemas de Registro técnico de inmuebles, administracion y cobro
de tributos municipales (impuestos a la propiedad y a la transferencia de bienes inmuebles).

Rubro Patentes: Habiendo desarrollado sistemas para el registro y cobro de patentes correspondientes a
actividades economicas.

Rubro Tasas y Otros Ingresos: Habiendo desarrollado sistemas para el Registro y cobro de patentes
correspondientes a Tasas y Otros Ingresos.

Cobro de tributos y otros ingresos: A través de una red de entidades financieras a nivel nacional.

Soporte Gerencial: Mediante la explotacion y el tratamiento masivo de la informacién para la toma de
decisiones.

Asesoramiento e informacién: Mediante capacitaciones (presenciales y on-line) de los diferentes
subsistemas del RUAT y directrices para procedimientos municipales.

Fiscalizacién de vehiculos para organismos de seguridad y de pago de impuestos a la propiedad de
vehiculos.

Soporte técnico: para mejorar los servicios brindados.

Policia Boliviana:

A través de sistemas informaticos que permiten el registro de gravamenes, hipotecas y robos de vehiculos.
Fiscalizacién de vehiculos para organismos de seguridad.

Cobro de infracciones e Inspeccion Técnico Vehicular a través de una red de entidades financieras a nivel
nacional.

Soporte técnico: Para mejorar los servicios brindados.

A través de la pagina web donde los contribuyentes pueden conocer fechas de vencimientos para el pago
de impuestos, conocer su deuda tributaria, realizar calculos para el pago de sus impuestos municipales
mediante la utilizacién de la pizarra tributaria; como asi también pagar sus impuestos mediante los enlaces
establecidos.



Todo el trabajo de servicios tecnoldgicos y profesionales que el RUAT brinda, lo hace a través de
profesionales comprometidos con la misién institucional que tiene como meta brindar sus conocimientos y
su esfuerzo para alcanzar los objetivos que permitan mejorar la gestion tributaria municipal y por tanto
también el crecimiento de nuestro pais.

MISION

“Disefiar, desarrollar y administrar sistemas informéticos que permitan a los Gobiernos Municipales,
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y Policia Nacional cumplir con las atribuciones conferidas por
Ley en lo referido a tributos e ingresos propios”

VISION

“Somos una institucion fortalecida con un modelo de gestion de servicios &gil y oportuno que responde a
las necesidades de las entidades participantes aplicando tecnologias de la informacion en el marco de las
politicas publicas”.

ESTRUCTURA ORGANICA
REGISTRO UNICO PARA LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA MUNICIPAL
ORGANIGRAMA GENERAL

DIRECTORIO RUAT

DIRECCION EJECUTIVA
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3. PLANIFICACION INSTITUCIONAL

OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y PLAN OPERATIVO ANUAL - GESTION 2025

PLAN ESTRATEGICO
MINISTERIAL (PEM)

MEFP 2021 - 2025

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

(PEI)
PEI - RUAT 2021 - 2025

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

RUAT - 2025

COD.
PEM

ACCION ESTRATEGICA
PEM

COD.
PEI

ACCIONES ESTRATEGICAS
RUAT

COD.
ACP

ACCION DE CORTO PLAZO RUAT
GESTION 2025

12

Ampliar la cobertura de
servicios de tributacion
municipal para el Vivir Bien de
los bolivianos y las bolivianas
en el marco de los Convenios
Anuales suscritos.

Ampliar la cobertura de servicios
en el marco de la misién
institucional y Garantizar la
continuidad técnica en la
prestacion de todos los servicios
en el marco de las disposiciones
normativas TICs y las relacionadas
al &mbito tributario municipal y
Policia Boliviana, acorde a los
recursos disponibles.

11

Ampliar la cobertura en los subsistemas
de vehiculos, inmuebles, actividades
econdmicas y tasas y otros ingresos del
RUAT, en el marco las metas establecidas
para el quinquenio 2021-2025 y garantizar
en un 100% la continuidad técnica en la
prestacion de los servicios durante la
gestion 2025

16

Lograr un gestion eficiente e
inclusiva a través del uso
adecuado de los recursos y la
planificacion para una
atencion de calidad a la
poblacion.

Garantizar la continuidad legal,
administrativa, financiera en la
prestacion de todos los servicios
acorde a los recursos disponibles.

241

Realizar actividades que garanticen la
continuidad administrativa y financiera del
RUAT

22

Realizar actividades de orden legal que
garanticen la continuidad del RUAT

23

Garantizar que minimamente el 4% del
total del personal de la entidad sea
personal con discapacidad, en el marco de
laLey N° 977

24

Adquirir activos fijos muebles para el
fortalecimiento institucional de acuerdo a
programacion

25

Realizar actividades para garantizar la
participacion y Control Social

2.6

Realizar las actividades que garanticen el
pago de Gastos Devengados No pagados
de la gestion 2024

17

Desarrollar una gestion
publica transparente a través
de una rendicion publica de
cuentas, atencion a denuncias
de ética y un adecuado
control interno para el Vivir
Bien de las bolivianas y los
bolivianos.

Promover una gestion institucional
transparente mediante la rendicion
publica de cuentas, atencion
oportuna de denuncias y un
adecuado control interno.

31

Realizar actividades para promover una
gestion institucional transparente mediante
la rendicién de cuentas, atencién oportuna

de denuncias y otros mecanismos

3.2

Realizar actividades para promover una
gestion institucional con un adecuado
sistema de control interno

De las acciones a corto plazo programadas, se priorizaran para la rendicién pUblica de cuentas, aquellas
que tienen un mayor impacto en la sociedad, las cuales se detallan a continuacion:




PLAN ESTRATEGICO PLAN ESTRATEGIGO INSTITUGIONAL

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

MINISTERIAL (PEM) (PEI)
MEFP 2021 - 2025 PEI - RUAT 2021 - 2025 RUAT =2025
COD.| ACCION ESTRATEGICA | COD. | ACCIONES ESTRATEGICAS | COD. ACCION DE CORTO PLAZO RUAT
PEM PEM PEI RUAT ACP GESTION 2025
Ampliar la cobertura de servicios
en el marco de la mision Ampliar la cobertura en los subsistemas
Ampliar la cobertura de institucional y Garantizar la de vehiculos, inmuebles, actividades
servicios de tributacion continuidad técnica en la econémicas y tasas y otros ingresos del
municipal para el Vivir Bien de prestacién de todos los servicios RUAT, en el marco las metas establecidas
12 - . 1 i . 11 A - )
los bolivianos v las bolivianas en el marco de las disposiciones para el quinquenio 2021-2025 y garantizar
en el marco de los Convenios normativas TICs y las relacionadas en un 100% la continuidad técnica en la
Anuales suscritos al &mbito tributario municipal y prestacion de los servicios durante la
Policia Boliviana, acorde a los gestion 2025

recursos disponibles.

4. INFORMACION PRESUPUESTARIA Y CONTABLE

PRESUPUESTO APROBADO

Mediante Ley N°1613, fue aprobado el Presupuesto General del Estado — Gestién Fiscal 2025, el cual
aprueba a su vez el presupuesto para el RUAT para la Gestion Fiscal 2025 tanto para Recursos como para
Gastos por Bs78.072.726.-

PRESUPUESTO APROBADO - RUAT
GESTION 2025

RECURSOS GASTOS

78. 726

78.072.726

PRESUPUESTO DE RECURSOS

El presupuesto de recursos para la gestion 2025, esta conformado por los siguientes rubros, de los cuales
el principal corresponde a la Venta de Servicios de las Administraciones Publicas, que contempla las
comisiones por la prestacion de servicios que percibe la entidad en los rubros de Vehiculos Automotores,
Bienes Inmuebles, Patentes, Tasas y Otros Ingresos, y Otros Ingresos.



Rubro 2 Presupuesto
- Descripcion P
Presupuestario Inicial
12.2 Venta de Servicios de las Administraciones PUblicas 61.573.707
15.9.1 Multas 5.604
15.9.9 Otros Ingresos no Especificados 171.984
35.1.1 Disminucién de Caja y Bancos 12.599.429
35.4.1 Recursos Devengados no Cobrados por Cobrar de Corto 1.099.811
Plazo
39.1.1 Increme_n‘ro de Cuentas por Pagar a Corto Plazo por Deudas 74.230
Comerciales
39.1.3 Incremento de Cuentas por Pagar a CP por Sueldos y Jornales 1.909.009
39.1.4 Incremento de Cuentas por Pagar a CP por Aportes 361.997
Patronales
39.1.5 Incremento de Cuentas por Pagar a CP por Retenciones 276.955

TOTALES 78.072.726

PRESUPUESTO DE GASTOS

Para garantizar un adecuado y transparente funcionamiento institucional y considerando la politica de
austeridad establecida por el nivel central de Gobierno, asi como el cumplimiento de la Planificacién a Corto
y Mediano Plazo, se tiene un presupuesto aprobado para la gestion fiscal 2025 de Bs78.072.726.-; importe

del cual:

v El 58% esta destinado a la atencion de ampliacién de cobertura de los servicios del RUAT vy la
ejecucion de todas las actividades que tienen el fin de garantizar la continuidad técnica de nuestros

servicios.

v' El 42% restante, esta destinado al apoyo y soporte administrativo y financiero, efectuados a la
atencion de la ampliacion de cobertura de los servicios del RUAT, que permitan que el disefio,
desarrollo y administracién de sistemas informéticos sean garantizados y posibiliten que la
infraestructura tecnoldgica funcione 6ptimamente (mantenimiento, soporte técnico, actualizacion para
software y equipos como ser servidores, enlaces de comunicacion y otros). Estos recursos seran
ejecutados y registrados a través de los medios tecnolégicos disponibles para las instituciones
publicas (Mercado Virtual, SIGEP, SICOES). Finalmente, también se aplicaran los mecanismos de

control interno y la politica de transparencia y lucha contra la corrupcién.
Su composicién de acuerdo a categoria programatica es la siguiente:

Categoria
Programdtica

Descripcidn
480 000 01 COBERTURA DE LOS SISTEMAS Y CONTINUIDAD TECNICA DE LOS SERVICIOS DEL RUAT
00 000 01 CONTINUIDAD DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
00 00 03 REALIZAR ACTIVIDADES DE ORDEN LEGAL QUE GARANTICEN LA CONTINUIDAD DEL RUAT
00 000 93 INSERCION LABORAL PERSONAS CON DISCAPACIDAD
00 000 98 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL (Para Implementacion del Programa de Seguridad y Salud en el Trabaijo)
00 000 99 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL
08 000 07 GESTION INSTITUCIONAL TRANSPARENTE

08 000 08 GESTION INSTITUCIONAL CON CONTROL INTERNO

99 000 01 SERVICIO DE LA DEUDA

Presupuesto Relacién

Inicial

Categoria/total

45.545.392 58%

26.301.467

1.360.682

466.689

66.959

1.440

241919

42%

1.465.987

2.622.191

TOTALES 78.072.726



5. PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES

PROCESOS PROGRAMADOS
MONTOS
MODALIDAD CANTIDAD Bs
LICITACION PUBLICA 4 21.948.424,14
CONTRATACION DIRECTA 2 56.120,00
ANPE 19 5.448.512,00
CM (Bs 1,00 A Bs 50.000,00) 35 482.879,00
COMPRO HECHO EN BOLIVIA 23.864,00
PAC- 2025
MONTOS PROGRAMADOS
Bs
‘ <ot Tl m LICITACION PUBLICA

= CONTRATACION DIRECTA
= ANPE
CM (Bs1,00 A Bs50.000,00)

56.120,00 = COMPRO HECHO EN BOLIVIA

21.948.424,14

Por expuesto, se concluye que el mayor porcentaje del presupuesto asignado para la gestidn 2025, es para
la modalidad de Licitacion Publica con un total de 78,50%, que esta destinado principalmente a la
adquisicion de placas de circulacion y fortalecimiento de infraestructura tecnoldgica.

PAC-2025
CANTIDAD DE PROCESOS PROGRAMADOS

m LICITACION PUBLICA
m CONTRATACION DIRECTA
= ANPE
CM (Bs1,00 A Bs50.000,00)
m COMPRO HECHO EN BOLIVIA

Respecto a la cantidad de procesos programados, la mayor cantidad est4 concentrada en Compras
Menores y la modalidad ANPE.



6. PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS PROGRAMADOS PARA LA GESTION

PROCESOS DE HABILITACION DE LOS SUBSISTEMAS RUATNET PROGRAMADOS

Para el cumplimiento de las acciones de corto plazo establecidas para la gestion 2025, que han sido
priorizadas para la rendicion publica de cuentas del RUAT, se tiene programada la ampliacién de cobertura
de los servicios del RUAT a nuevos Gobiernos Municipales en los rubros de vehiculos, inmuebles,
actividades econdmicas, tasas y otros ingresos, de acuerdo al siguiente detalle:

SERVICIOS BENEFICIARIOS
PROYECTADOS

AMPLIACION DEL SUBSISTEMA 6 Gobiernos Municipales
DE VEHICULOS Habilitados
AMPLIACION DEL SUBSISTEMA 1 Gobierno Municipal
DE INMUEBLES Habilitado
AMPLIACION DEL SUBSISTEMA 1 Gobierno Municipal

DE ACTIVIDADES ECONOMICAS Habilitado
AMPLIACION DEL SUBSISTEMA Gobierno Municipal

1
DE TASAS Y OTROS INGRESOS Habilitado

RESULTADOS ESPECIFICOS A ALCANZAR PARA LA GESTION 2025

v" PISLEA - Migrar al Sistema RUAT NET V2 aplicando nuevas tecnologias en Software Libre
alineadas al PISLEA Vigente (de acuerdo a programacion para la gestion 2025)

v Habilitar un servicio para la interoperabilidad con un Sistema de Informacion Geografica
v Automatizar los procesos del Sistema de Fiscalizacion

v' Desarrollar el 60% de la Parametrizacion de formulas de liquidacion tributaria

v Habilitar un aplicativo para la habilitacion del periodo de cobro para inmuebles

v’ Habilitar al menos 4 Gobiernos Auténomos Municipales con el aplicativo de Soporte Gerencial con
el Modelado de Reportes para la Administracion Tributaria Municipal.

CAPACITACIONES E-LEARNING PROGRAMADAS

Para la gestion 2025 se tienen programadas 100 capacitaciones a distancia que abarcan los rubros de
vehiculos, inmuebles, actividades econémicas, tasas y otros ingresos, generacion de reportes, entre otros,
para que los Gobiernos Autonomos Municipales, Policia Boliviana y Entidades Financieras que utilizan los
sistemas desarrollados por el RUAT puedan capacitar a sus funcionarios a nivel nacional, sin la necesidad
de que se trasladen a la ciudad de La Paz, optimizando tiempos y recursos.

CAPACITACIONES INTERNAS PROGRAMADAS

CANTIDAD
EVENTO DE CAPACITACION ESTIMADA DE
PERSONAL

IDIOMA NATIVO 7

PREVENCION DE LA VIOLENCIA 8

CONTRA EL RACISMO Y TODA

< 182
FORMA DE DISCRIMINACION



7. CONTROL INTERNO POSTERIOR Y PROCESOS JURIDICOS

DETALLE DE AUDITORIAS PROGRAMADAS EN LA GESTION 2025

Para la gestion 2025 se tienen programadas las siguientes auditorias:

DETALLE DE AUDITORIAS PROGRAMADAS CANTIDAD

AUDITORIAS DE CUMPLIMIENTO 3
AUDITORIAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 3
AUDITORIAS DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y 2
ESTADOS FINANCIEROS
AUDITORIAS OPERACIONALES 2
SEGUIMIENTOS A AUDITORIAS 4
AUDITORIAS FINANCIERAS 0
AUDITORIAS DE OPERACIONES SAYCO 0
TOTAL DE AUDITORIAS PROGRAMADAS 14

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

La Direccién de Asuntos Juridicos para la gestion 2025, de acuerdo a su programacion, apoyara en la
gestién institucional con la atencién de consultas o requerimientos de opinion juridica, proyectos de
resoluciones, contratos y otros documentos de caracter juridico y atencion y/o patrocinio de asuntos legales
y procesos presentados y tramitados en la Entidad.

2 PROCESOS JUDICIALES EN MATERIA COACTIVA FISCAL.

ESTADO: EN EJECUCION DE SENTENCIA CON PLIEGO DE CARGO
EJECUTORIADO A FAVOR DE LA ENTIDAD.

8. TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién por medio del Registro Unico para la
Administracién Tributaria Municipal, bajo el lineamiento de la Politica del Plan Nacional de Desarrollo para
erradicar la corrupcion institucionalizada que tienen como objetivo “CERO TOLERANCIA A LA
CORRUPCION?”, lo que implica luchar contra la impunidad y promover la plena transparencia en la Gestion
Publica y la vigencia efectiva de mecanismos de Control Social en el pais, debera promocionar en las
servidoras y servidores publicos una cultura de ética basada en principios, valores y conductas que permitan
el desarrollo de la gestién publica mas plena y arménica posible.



LINEAS DE ACCION A SER EJECUTADAS EN LA GESTION 2025

LINEA DE ACCION 1

Digitalizacion de la Informacion e
Interoperabilidad.

LINEA DE ACCION 2

Articulacion con la Sociedad Civil
Organizada

LiNEA DE ACCION 3

Formacion en Valores de Eticay
Transparencia.

LINEA DE ACCION 4

Acceso a la Informacion de
Forma Colaborativa.

* Se llenara la informacion en el Sistema SITPRECO S2 +, para las Audiencias
de Rendicion Publica de Cuentas Inicial y Final.

* Se planificara, coordinara y apoyara a la Maxima Autoridad Ejecutiva del
RUAT, en el proceso de realizacion de las Audiencias de Rendicion Publica de
cuentas INICIAL y FINAL.

* Se realizara un taller de Capacitacién como mecanismo para la promocién de
los derechos de participacion y control social, Acceso a la informacion y los
alcances de la Ley N 341 de participacién y Control Social.

* Se realizara visitas a las entidades bajo tuicion donde se desarrollara talleres
de capacitacion dirigido a los servidores piblicos del RUAT, APS, GESTORA'Y
BANCO UNION, relativo a: Liderazgo como factor estratégico para la
prevencion de la corrupcidn. En coordinacién con el grupo de trabajo definido
por la UTLCC del MEFP.

* Se realizara “Informes de Evaluacion y seguimiento de la pagina web del
RUAT”, seglin el “Manual técnico de contenido para la evaluacion y seguimiento
de paginas web institucionales”.

* Se participara del “Encuentro de Unidades de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcion” (Lineamiento del MEFP) en coordinacion con Unidad de
Proteccion al Ciudadano y Comunicacion.

“@ BOLIVIA

| DECALOGO

DELASY

DENUNCIAS Y QUEJAS: Brindar respuesta al 100% de

Quejas, Sugerencias y Denuncias por posibles hechos
de Corrupcion

ETICA: Promover la Etica publica la Transparencia
institucional y la Lucha Contra la Corrupcion

RENDICION DE CUEN Apoyar en la planificacion,
organizacion y realizacion de la Rendicion Publica de
Cuentas Inicial y Final

INFORMACION: Gestionar la publicacién y actualizacién de
la informacion institucional en la pagina web.




